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Informatie en Service - Informations et Service
Voor alle informatie over BTicino kan u terecht op onze web-
site www.bticino.be

www.bticino.be

De professionele gebruiker klikt door naar ‘professional’.  
U vindt er alle gegevens over de producten, catalogi en  
schemaboeken + software online. Maar ook nieuws, evene-
menten en beurzen krijgen hier de nodige aandacht.  
Klik... en surf!

BTicino Concept Store

www.conceptstore.be

BTICINO CONCEPT STORE  
Steenkoolkaai 10  quai à la Houille
B-1000 Brussel/Bruxelles  

T 02 719 54 81  
conceptstore.be@legrandgroup.be 

Wij nodigen u uit. Architect, installateur, medewerker 
van de groothandel en eindklant. De doordachte opbouw 
van de Concept Store toont elke bezoeker, interactief, de 
vele mogelijkheden van BTicino. U ontdekt er alles uit 
het  gamma. Daarnaast is er de transparante My Home 
domotica corner, in een fijne mix van technologie en design.  

Alle dagen vrijblijvend open* van 10u-12u30 en 13u30 tot 19u. 
(zaterdag tot 18u, zondag gesloten. *Steeds o.v.v. andere organisaties)

BTicino Service Club
De Clubformule op maat van de installateur.  
De Service Club voorziet in permanente en  
gegarandeerde informatie, opleidingen,  
herstellingen, speciale garantie en loyaliteit. 
info: T 02 719 57 11  
bticinoserviceclub.be@legrandgroup.be 

Voor al uw productvragen en technische bijstand:  
T 02 719 57 11, F 02 719 17 00.
Vragen aangaande bestellingen:  
T 02 719 57 11, F 02 725 23 33. 

Pour toute information sur BTicino, vous pouvez consulter le 
site web: www.bticino.be

L’utilisateur professionnel clique sur ‘professionnel’. Vous y 
trouverez toutes les données des produits, catalogues et 
livres de schéma + online software. Mais les nouvelles, les 
événements et les foires y reçoivent également toute notre 
attention. Cliquez... et surfez !

Nous vous invitons. Architecte, installateur, collaborateur 
du grossiste et client final. La construction réfléchie du 
Concept Store montre à chaque visiteur les nombreuses 
facilités de BTicino, d’une manière interactive. Vous y 
découvrez tout ce qui est dans notre gamme. En outre, il y a 
le ‘coin domotique My Home’ transparent, un mélange raffiné 
de technologie et de design.  

Ouvert *tous les jours de 10h00 à 12h30 et de 13h30 à 19h00. (Le samedi jusqu’à 
18h00 et fermé le dimanche. *Toujours sous réserve d’autres organisations)

La formule du Club sur mesure de l’installateur. Le  
Service Club assure des informations permanentes  
et garanties, des formations, des réparations 
gratuites, la loyauté et une garantie spéciale. 
info: T 02 719 57 11  
bticinoserviceclub.be@legrandgroup.be 

Pour toutes vos questions sur les produits et un support technique:  
T 02 719 57 11, F 02 719 17 00.
Des questions sur les commandes engagées:  
T 02 719 57 11, F 02 725 23 33. 
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ALgEMENE VERKOOPSVOORwAARDEN

CONDITIONS géNéRALES DE VENTE

Prijstabellen
Tableaux de prix

Deze prijslijst zonder BTW is enkel indicatief en geldig vanaf 01/01/2011.
Wij behouden ons het recht voor alle informatie van deze prijslijst op ieder ogenblik te wijzigen.

Cette liste de prix hors TVA est donnée à titre indicatif et est d’application à partir du 01/01/2011.
Nous nous réservons le droit de modifier à tout moment les informations ci-incluses.

Prijzen van Audio-Video-Telefonie vallen onder een andere kortingstructuur.

Les prix des systèmes Audio-Vidéo-Téléphonie répondent à une tarification différente.
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K E u z E Ta B E l  auDIO Referentie Technologie Deurstation Intern toestel

Kits 1 363211 • analoog • Linea 2000 • Sprint
Aantal oproepen?

2 363221 • analoog • Linea 2000 • Sprint

Aantal oproepen? 1 363811 • 2-dr./5-dr. • Linea 2000 • * Basic Sprint

1 368111 • 2-draads • Metal • Swing
Opbouw Aantal oproepen?

2 368121 • 2-draads • Metal • Swing

1 367111 • 2-draads • Linea 2000 • Swing

2 367121 • 2-draads • Linea 2000 • Swing
Aantal oproepen?

3 367131 • 2-draads • Linea 2000 • Swing

Opbouw/inbouw? 4 367141 • 2-draads • Linea 2000 • Swing

1 367211 • 2-draads • sfera modulair • Swing
Inbouw Aantal oproepen?

2 367221 • 2-draads • sfera modulair • Swing

Sets 4 342350/4A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

6 342350/6A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

Inbouw Aantal oproepen? 8 342350/8A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

10 342350/10A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

12 342350/12A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

K E u z E Ta B E l  VIDEO Referentie Technologie Deurstation Intern toestel

Kits
1 369411 • 2-draads • Metal • Memory Display

Ja Opbouw Aantal oproepen?

Memory  
functie?

2 369421 • 2-draads • Metal • Memory Display

Kleur 1 368911 • 2-draads • Metal • Polyx basic

Kleur of  
Zwart/wit?

Opbouw Aantal oproepen?
2 368921 • 2-draads • Metal • Polyx basic

Nee
1 368811 • 2-draads • Metal • Polyx basic

Inbouw Aantal oproepen?
2 368821 • 2-draads • Metal • Polyx basic

1 365411 • 2-draads • Linea 2000 • Swing basic

Opbouw Aantal oproepen?
2 365421 • 2-draads • Linea 2000 • Swing basicZwart/Wit

Inbouw Aantal oproepen? 1 366311 • 2-draads • sfera modulair • Swing basic

Sets 4 342350/4VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

6 342350/6VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

Kleur Inbouw Aantal oproepen? 8 342350/8VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

10 342350/10VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

14 342350/14VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

Antivandaal
1-4 308001 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze

5-8 308002 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze
Aluminium Aantal oproepen?

9-12 308003 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze

13-20 308004 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze

21-32 308005 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuzeKleur Inbouw
1-4 308011 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

5-8 308012 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

Inox Aantal oproepen? 9-12 308013 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

13-20 308014 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

21-32 308015 • 2-draads • Inox • ** naar keuze
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Opmerkingen:

☞ Alle audio & video kits worden compleet geleverd met eventuele configuratoren 
☞ Alle audio & video kits kunnen worden uitgebreid met interne toestellen en extra 

toebehoren, raadpleeg de technische cataloog
☞ Alle audio & video sets worden geleverd met compleet deurstation, voeding en 

toebehoren maar zonder de interne toestellen zie ** naar keuze
☞ Voor video kits adviseren wij BTicino kabel ref. 336904 2-aderige kabel - 200 m of 

ref. L4669FB idem in flexibele buis - 100 m
☞ Alle antivandaal deurstations zijn vooraf gemonteerd en geleverd met een metalen 

inbouwdoos. Voeding en toebehoren zijn afzonderlijk te voorzien!

audio
Linea 2000: opbouw deurstation in aluminium
1 drukknop ref. 342911
2 drukknoppen ref. 342921
3 drukknoppen ref. 342931
4 drukknoppen ref. 342941

audio
Metal: opbouw deurstation in zamac
1 drukknop ref. 342971
2 drukknoppen ref. 342972

Video
Linea 2000: opbouw deurstation in aluminium
1 drukknop ref. 342951
2 drukknoppen ref. 342961

Video met camera zwart/wit
Metal: opbouw deurstation in zamac
1 drukknop ref. 342981
2 drukknoppen ref. 342982

Video met kleurencamera
Metal: opbouw deurstation in zamac
1 drukknop ref. 342991
2 drukknoppen  ref. 342992
Metal: inbouw deurstation in zamac
1 drukknop ref. 343001
2 drukknoppen ref. 343002

Voor het uitbreiden van audio en video kits met een extra deursta-
tion kan u kiezen uit de volgende referenties: 

Schema 2-draads video kit

2

2

2

2

2

2

2 2

3
2
1

3
2
1

3
2
1

2

2

2

2

2

2

2

2

2 2

3
2
1

3
2
1

3
2
1

2

2

Schema 2-draads audio kit

* Basic Sprint
Kit 363811 uitbreidbaar met max. 4 interne toestellen (5 draads). 
- Basistoestel Basic Sprint ref. P/CT27/75
- Uitbreiding Basic Sprint  ref. 331550

** Voor het vervolledigen van de audio en video sets kan u kiezen 
uit de volgende referenties:

audio
Sprint ref. 344212
Swing  ref. 344704
Pivot ref. 344022
Polyx  ref. 344082

Video
Monitor zwart/wit: Monitor kleur:
Swing ref. 344832  Pivot  ref. 344122
Swing  ref. 344804  Polyx basic  ref. 344192
Pivot ref. 344102  Polyx memory display ref. 344163

K E u z E Ta B E l  auDIO Referentie Technologie Deurstation Intern toestel

Kits 1 363211 • analoog • Linea 2000 • Sprint
Aantal oproepen?

2 363221 • analoog • Linea 2000 • Sprint

Aantal oproepen? 1 363811 • 2-dr./5-dr. • Linea 2000 • * Basic Sprint

1 368111 • 2-draads • Metal • Swing
Opbouw Aantal oproepen?

2 368121 • 2-draads • Metal • Swing

1 367111 • 2-draads • Linea 2000 • Swing

2 367121 • 2-draads • Linea 2000 • Swing
Aantal oproepen?

3 367131 • 2-draads • Linea 2000 • Swing

Opbouw/inbouw? 4 367141 • 2-draads • Linea 2000 • Swing

1 367211 • 2-draads • sfera modulair • Swing
Inbouw Aantal oproepen?

2 367221 • 2-draads • sfera modulair • Swing

Sets 4 342350/4A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

6 342350/6A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

Inbouw Aantal oproepen? 8 342350/8A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

10 342350/10A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

12 342350/12A • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

K E u z E Ta B E l  VIDEO Referentie Technologie Deurstation Intern toestel

Kits
1 369411 • 2-draads • Metal • Memory Display

Ja Opbouw Aantal oproepen?

Memory  
functie?

2 369421 • 2-draads • Metal • Memory Display

Kleur 1 368911 • 2-draads • Metal • Polyx basic

Kleur of  
Zwart/wit?

Opbouw Aantal oproepen?
2 368921 • 2-draads • Metal • Polyx basic

Nee
1 368811 • 2-draads • Metal • Polyx basic

Inbouw Aantal oproepen?
2 368821 • 2-draads • Metal • Polyx basic

1 365411 • 2-draads • Linea 2000 • Swing basic

Opbouw Aantal oproepen?
2 365421 • 2-draads • Linea 2000 • Swing basicZwart/Wit

Inbouw Aantal oproepen? 1 366311 • 2-draads • sfera modulair • Swing basic

Sets 4 342350/4VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

6 342350/6VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

Kleur Inbouw Aantal oproepen? 8 342350/8VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

10 342350/10VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

14 342350/14VC • 2-draads • sfera modulair • ** naar keuze

Antivandaal
1-4 308001 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze

5-8 308002 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze
Aluminium Aantal oproepen?

9-12 308003 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze

13-20 308004 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuze

21-32 308005 • 2-draads • Aluminium • ** naar keuzeKleur Inbouw
1-4 308011 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

5-8 308012 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

Inox Aantal oproepen? 9-12 308013 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

13-20 308014 • 2-draads • Inox • ** naar keuze

21-32 308015 • 2-draads • Inox • ** naar keuze
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Ta B l E a u  D E  C H O I x  auDIO Référence Technologie Poste externe Poste interne

Kits 1 363211 • analogique • Linea 2000 • Sprint
Nombre d’appels ?

2 363221 • analogique • Linea 2000 • Sprint

Nombre d’appels ? 1 363811 • 2-fils/5-fils • Linea 2000 • * Basic Sprint

1 368111 • 2-fils • Métal • Swing
Apparent Nombre d’appels ?

2 368121 • 2-fils • Métal • Swing

1 367111 • 2-fils • Linea 2000 • Swing

2 367121 • 2-fils • Linea 2000 • Swing
Nombre d’appels ?

3 367131 • 2-fils • Linea 2000 • Swing

Apparent/Encastré ? 4 367141 • 2-fils • Linea 2000 • Swing

1 367211 • 2-fils • sfera modulaire • Swing
Encastré Nombre d’appels ?

2 367221 • 2-fils • sfera modulaire • Swing

Sets 4 342350/4A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

6 342350/6A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Encastré Nombre d’appels ? 8 342350/8A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

10 342350/10A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

12 342350/12A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Ta B l E a u  D E  C H O I x  VIDéO Référence Technologie Poste externe Poste interne

Kits
1 369411 • 2-fils • Métal • Memory Display

Oui Apparent Nombre d’appels ?

Fonction 
mémoire ?

2 369421 • 2-fils • Métal • Memory Display

Couleurs 1 368911 • 2-fils • Métal • Polyx basic

Couleurs ou  
Noir/blanc ?

Apparent Nombre d’appels ?
2 368921 • 2-fils • Métal • Polyx basic

Non
1 368811 • 2-fils • Métal • Polyx basic

Encastré Nombre d’appels ?
2 368821 • 2-fils • Métal • Polyx basic

1 365411 • 2-fils • Linea 2000 • Swing basic

Apparent Nombre d’appels ?
2 365421 • 2-fils • Linea 2000 • Swing basicNoir/Blanc

Encastré Nombre d’appels ? 1 366311 • 2-fils • sfera modulaire • Swing basic

Sets 4 342350/4VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

6 342350/6VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Couleurs Encastré Nombre d’appels ? 8 342350/8VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

10 342350/10VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

14 342350/14VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Antivandalisme
1-4 308001 • 2-fils • Aluminium • ** au choix

5-8 308002 • 2-fils • Aluminium • ** au choix
Aluminium Nombre d’appels ?

9-12 308003 • 2-fils • Aluminium • ** au choix

13-20 308004 • 2-fils • Aluminium • ** au choix

21-32 308005 • 2-fils • Aluminium • ** au choixCouleurs Encastré
1-4 308011 • 2-fils • Inox • ** au choix

5-8 308012 • 2-fils • Inox • ** au choix

Inox Nombre d’appels ? 9-12 308013 • 2-fils • Inox • ** au choix

13-20 308014 • 2-fils • Inox • ** au choix

21-32 308015 • 2-fils • Inox • ** au choix
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Remarques :
☞ Tous les kits audio & vidéo sont fournis complets avec des configurateurs éventuels
☞ Tous les kits audio & vidéo sont extensibles avec des appareils internes et accessoires 

supplémentaires, consultez le catalogue technique
☞ Tous les audio & vidéo sont fournis avec poste externe, alimentation et accessoires, 

mais sans poste interne voir ** au choix
☞ Pour les kits vidéo, nous conseillons le câble réf. 336904 BTicino 2-fils câble-200 m 

ou réf. L4669FB idem à tube annelé- 100 m
☞ Tous les postes de rue antivandales sont montés à l’avance et fournis avec boîte 

d’encastrement en Métal. Alimentation et accessoires a prévoir séparément !

audio
Linea 2000 : Poste externe apparent en aluminium
1 bouton-poussoir réf. 342911
2 boutons-poussoirs réf. 342921
3 boutons-poussoirs réf. 342931
4 boutons-poussoirs réf. 342941

audio
Métal : Poste externe apparent en zamac
1 bouton-poussoir réf. 342971
2 boutons-poussoirs réf. 342972

Vidéo
Linea 2000 : Poste externe apparent en aluminium
1 bouton-poussoir réf. 342951
2 boutons-poussoirs réf. 342961

Vidéo avec caméra noir/blanc
Métal : Poste externe apparent en zamac
1 bouton-poussoir réf. 342981
2 boutons-poussoirs réf. 342982

Vidéo avec caméra en couleurs
Métal : Poste externe apparent en zamac
1 bouton-poussoir réf. 342991
2 boutons-poussoirs  réf. 342992
Métal : Poste externe encastré en zamac
1 bouton-poussoir réf. 343001
2 boutons-poussoirs réf. 343002

Pour l’extension des kits audio et vidéo avec un poste externe supplé-
mentaire, vous pouvez choisir une des références suivantes :

Schéma 2-fils kit vidéo

2

2

2

2

2

2

2 2

3
2
1

3
2
1

3
2
1

2

2

2

2

2

2

2

2

2 2

3
2
1

3
2
1

3
2
1

2

2

Schéma 2-fils kit audio

* Basic Sprint
Kit 363811 extensible avec max. 4 postes internes (5 fils). 
- Appareil de base Basic Sprint réf. P/CT27/75
- Extension Basic Sprint   réf. 331550

** Pour compléter les sets audio et vidéo, vous pouvez choisir une 
des références suivantes :

audio
Sprint réf. 344212
Swing  réf. 344704
Pivot réf. 344022
Polyx  réf. 344082

Vidéo
Moniteur noir/blanc : Moniteur couleurs :
Swing réf. 344832  Pivot  réf. 344122
Swing  réf. 344804  Polyx basic  réf. 344192
Pivot réf. 344102  Polyx memory display réf. 344163

Ta B l E a u  D E  C H O I x  auDIO Référence Technologie Poste externe Poste interne

Kits 1 363211 • analogique • Linea 2000 • Sprint
Nombre d’appels ?

2 363221 • analogique • Linea 2000 • Sprint

Nombre d’appels ? 1 363811 • 2-fils/5-fils • Linea 2000 • * Basic Sprint

1 368111 • 2-fils • Métal • Swing
Apparent Nombre d’appels ?

2 368121 • 2-fils • Métal • Swing

1 367111 • 2-fils • Linea 2000 • Swing

2 367121 • 2-fils • Linea 2000 • Swing
Nombre d’appels ?

3 367131 • 2-fils • Linea 2000 • Swing

Apparent/Encastré ? 4 367141 • 2-fils • Linea 2000 • Swing

1 367211 • 2-fils • sfera modulaire • Swing
Encastré Nombre d’appels ?

2 367221 • 2-fils • sfera modulaire • Swing

Sets 4 342350/4A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

6 342350/6A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Encastré Nombre d’appels ? 8 342350/8A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

10 342350/10A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

12 342350/12A • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Ta B l E a u  D E  C H O I x  VIDéO Référence Technologie Poste externe Poste interne

Kits
1 369411 • 2-fils • Métal • Memory Display

Oui Apparent Nombre d’appels ?

Fonction 
mémoire ?

2 369421 • 2-fils • Métal • Memory Display

Couleurs 1 368911 • 2-fils • Métal • Polyx basic

Couleurs ou  
Noir/blanc ?

Apparent Nombre d’appels ?
2 368921 • 2-fils • Métal • Polyx basic

Non
1 368811 • 2-fils • Métal • Polyx basic

Encastré Nombre d’appels ?
2 368821 • 2-fils • Métal • Polyx basic

1 365411 • 2-fils • Linea 2000 • Swing basic

Apparent Nombre d’appels ?
2 365421 • 2-fils • Linea 2000 • Swing basicNoir/Blanc

Encastré Nombre d’appels ? 1 366311 • 2-fils • sfera modulaire • Swing basic

Sets 4 342350/4VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

6 342350/6VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Couleurs Encastré Nombre d’appels ? 8 342350/8VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

10 342350/10VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

14 342350/14VC • 2-fils • sfera modulaire • ** au choix

Antivandalisme
1-4 308001 • 2-fils • Aluminium • ** au choix

5-8 308002 • 2-fils • Aluminium • ** au choix
Aluminium Nombre d’appels ?

9-12 308003 • 2-fils • Aluminium • ** au choix

13-20 308004 • 2-fils • Aluminium • ** au choix

21-32 308005 • 2-fils • Aluminium • ** au choixCouleurs Encastré
1-4 308011 • 2-fils • Inox • ** au choix

5-8 308012 • 2-fils • Inox • ** au choix

Inox Nombre d’appels ? 9-12 308013 • 2-fils • Inox • ** au choix

13-20 308014 • 2-fils • Inox • ** au choix

21-32 308015 • 2-fils • Inox • ** au choix
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➀ Prijs/verpakking per meter  ➁ Prijs/verpakking per rol  ③ Raadpleeg uw groothandel   Verpakkingen in het vet: verplicht voor groothandel  
➀ Prix/emballage par mètre  ➁ Prix/emballage au rouleau  ③ Consultez votre grossiste   Emballages en gras : obligatoires pour grossistes

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

 334704          50,52 1/3 
 334804          254,30 1 
 335022          111,80 1 
 335023          111,80 1 
 335024          115,20 1 
 335032          131,20 1/2 
 335033          131,20 1/2 
 335034          135,10 1/2 
 335122          471,90 1 

 334122          562,10 1 
 334202          34,02 1/10 
 334342          215,60 1 
 334402          298,90 1 
 334403          310,40 1 
 334404          322,00 1 
 334512          125,10 1 
 334513          125,10 1 
 334514          125,10 1 

 333864          298,90 1 
 333865          455,50 1 
 333914          451,40 1 
 333915          653,90 1 
 333934          422,50 1 
 333935          511,10 1 
 334102          336,00 1/2 
 334103          347,60 1/2 
 334104          379,30 1/2 

 333735          469,10 1 
 333814          249,60 1 
 333815          397,00 1 
 333824          254,50 1 
 333825          415,40 1 
 333834          266,50 1 
 333835          427,40 1 
 333844          279,70 1 
 333845          438,50 1 

 333624          211,70 1 
 333625          296,50 1 
 333634          261,70 1 
 333635          529,50 1 
 333714          358,40 1 
 333715          558,80 1 
 333724          272,30 1 
 333725          381,20 1 
 333734          327,40 1 

 333165          308,80 1 
 333184          241,20 1 
 333185          379,60 1 
 333204          306,70 1 
 333205          415,10 1 
 333284          205,10 1 
 333285          308,00 1 
 333614          169,40 1 
 333615          246,10 1 

 333114          120,60 1 
 333115          204,00 1 
 333124          129,30 1 
 333125          214,90 1 
 333134          189,50 1 
 333135          295,20 1 
 333144          198,10 1 
 333145          300,00 1 
 333164          215,50 1 

 332970          52,50 1 
 333014          86,03 1 
 333015          208,30 1 
 333024          113,00 1 
 333025          280,70 1 
 333034          150,60 1 
 333035          361,30 1 
 333104          306,70 1 
 333105          399,00 1 

 332715          1,666 10/50 
 332721          19,29 1/5 
 332911          14,11 1/5 
 332912          16,37 1/5 
 332913          19,27 1 
 332930          34,81 1 
 332951          11,70 1/10 
 332952          13,88 1 
 332953          16,73 1 

 332662          44,04 1 
 332663          49,72 1 
 332671          87,87 1 
 332672          94,89 1 
 332673          94,89 1 
 332711          13,46 1/5 
 332712          1,974 10/100 
 332713          4,169 5/25 
 332714          4,87 5/25 

 332603          102,60 1 
 332611          23,63 1 
 332612          25,38 1 
 332613          26,10 1 
 332650          234,60 1 
 332651          94,91 1 
 332652          110,30 1 
 332653          126,80 1 
 332661          43,28 1 

 332461          39,25 1/10 
 332481          43,64 1/10 
 332510          454,60 1 
 332511          30,20 1/5 
 332512          33,59 1 
 332513          39,04 1 
 332550          552,40 1 
 332601          88,68 1 
 332602          90,41 1 

 332231          20,71 1/10 
 332232          23,48 1/10 
 332233          26,98 1 
 332240          25,10 1/5 
 332241          23,67 1/10 
 332242          25,74 1/10 
 332243          29,69 1 
 332321          28,21 1/10 
 332341          37,72 1/10 

 332113          27,66 1 
 332120          58,55 1/5 
 332121          24,51 1/10 
 332122          27,69 1/10 
 332123          31,86 1 
 332200          18,44 1/5 
 332201          21,19 1/10 
 332202          23,12 1/10 
 332203          24,62 1 

 331441          126,40 1 
 331461          150,30 1 
 331491          180,10 1 
 331550          62,93 1/14 
 332101          17,32 1/10 
 332102          19,84 1/10 
 332103          22,82 1 
 332111          21,21 1/10 
 332112          24,04 1/10 

 331361          283,00 1 
 331362          450,40 1 
 331391          386,80 1 
 331411          38,38 1 
 331412          79,45 1 
 331421          45,52 1/2 
 331422          94,15 1/2 
 331431          55,24 1 
 331432          105,40 1 

 331232          44,62 1 
 331233          51,19 1 
 331311          97,64 1 
 331312          141,00 1 
 331321          137,20 1 
 331322          198,90 1 
 331331          164,10 1 
 331332          236,40 1 
 331341          210,50 1 

 331120          31,01 1/5 
 331130          34,67 1/5 
 331211          26,92 1/5 
 331212          30,49 1 
 331213          34,67 1 
 331221          31,05 1/5 
 331222          36,58 1 
 331223          41,97 1 
 331231          36,18 1/5 

 308015          1.423,00 1 
 308021          76,63 1 
 308022          77,13 1 
 308023          89,43 1 
 308024          95,16 1 
 308025          140,35 1 
 308030          5,42 1/10/20 
 308031          5,42 1/20 
 331110          23,23 1/5 

 308001          649,90 1 
 308002          668,50 1 
 308003          827,10 1 
 308004          913,60 1 
 308005          1.066,00 1 
 308011          840,50 1 
 308012          924,90 1 
 308013          1.082,00 1 
 308014          1.318,00 1 

audio / VidEo / tEl
Speciale korting / Remise spéciale

 304002          50,40 1/10 
 304003          52,50 1/10 
 304212          42,13 1/10 
 306064          12,83 1/80 
 306065          25,90 1 
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➀ Prijs/verpakking per meter  ➁ Prijs/verpakking per rol  ③ Raadpleeg uw groothandel   Verpakkingen in het vet: verplicht voor groothandel  
➀ Prix/emballage par mètre  ➁ Prix/emballage au rouleau  ③ Consultez votre grossiste   Emballages en gras : obligatoires pour grossistes

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

 346983          72,09 1 
 346984          72,09 1 
 346991          230,50 1 
 346992          65,92 1/80 
 347400          130,20 1 
 348000          273,40 1 
 348001          351,70 1 
 348100          164,20 1 
 348101          238,50 1 

 346850          215,00 1 
 346851          218,50 1 
 346870          65,37 1 
 346890          908,60 1 
 346902          15,42 1 
 346903          15,42 1 
 346960          96,95 1 
 346980          88,17 1 
 346982          72,09 1 

 346800          22,70 1/12 
 346810          145,80 1 
 346812          48,28 1/5 
 346813          48,81 1/5 
 346814          49,27 1/5 
 346820          101,70 1 
 346830          47,38 1/43 
 346833          44,47 1 
 346841          47,36 1 

 346120          87,10 1 
 346150          441,70 1 
 346170          134,00 1 
 346180          158,50 1 
 346190          107,20 1 
 346200          94,21 1/48 
 346220          36,24 1 
 346230          92,14 1 
 346250          30,29 1 

 344342          302,70 1/180 
 344704          78,57 1/3 
 344804          321,10 1/180 
 344824          392,90 1 
 344832          195,00 1 
 346000          119,50 1/2/144 
 346020          84,41 1/6 
 346030          91,19 1/6 
 346100          90,41 1 

 344123          553,50 1/2 
 344124          566,60 1/2 
 344152          790,60 1 
 344162          508,50 1/72 
 344163          525,00 1 
 344172          924,50 1 
 344182          432,90 1 
 344192          335,60 1 
 344212          46,79 1/10/400 

 344002          563,00 1/2 
 344022          111,30 1/10 
 344033          119,40 1/10 
 344034          122,90 1/10 
 344082          98,80 1/6 
 344102          387,50 1/2 
 344103          408,10 1/2 
 344104          418,90 1/2 
 344122          479,20 1/2 

 342961          572,30 1 
 342971          192,20 1 
 342972          202,10 1 
 342981          549,10 1 
 342982          564,60 1 
 342991          635,70 1 
 342992          663,90 1 
 343001          623,80 1 
 343002          655,10 1 

 342640          117,70 1 
 342702          160,10 1/4 
 342704          83,54 1/4 
 342708          440,90 1/4 
 342911          143,00 1 
 342921          149,10 1 
 342931          155,00 1/18 
 342941          157,90 1/18 
 342951          549,00 1 

 342481          33,89 1 
 342483          41,19 1 
 342510          419,60 1 
 342550          415,80 1/28 
 342560          492,50 1/22 
 342600          570,70 1 
 342610          164,90 1 
 342620          490,70 1 
 342630          468,80 1 

 342350/6VC      881,20 1 
 342350/8VC      885,40 1 
 342350/10VC     888,00 1 
 342350/14VC     1.013,00 1 
 342461          30,78 1 
 342463          39,53 1 
 342471          32,50 1 
 342473          40,10 1 
 342480          85,88 1 

 342350/8A       474,10 1 
 342350/10A      492,30 1 
 342350/12A      514,50 1 
 342350/4V       811,90 1 
 342350/6V       813,30 1 
 342350/8V       817,40 1 
 342350/10V      819,90 1 
 342350/12V      937,20 1 
 342350/4VC      879,70 1 

 339313          90,36 1 
 342160          136,30 1 
 342170          150,40 1/28 
 342200          41,40 1 
 342240          39,46 1/41 
 342340          178,70 1 
 342350          185,80 1 
 342350/4A       391,00 1 
 342350/6A       438,80 1 

 337503          26,10 1/5 
 337512          21,29 1/5 
 337513          22,72 1/5 
 337514          26,70 1/5 
 337530          19,02 1 
 337542          28,93 1/5 
 337543          30,04 1/5 
 339213          486,80 1 
 339223          611,60 1 

 337160          12,59 1/12 
 337170          16,69 1 
 337242          33,58 1/6 
 337320          50,65 1 
 337400          19,85 1/5 
 337411          9,261 1  
 337430          3,209 1/12 
 337440          8,501 1/12 
 337500          29,72 1/5 

 337103          20,02 1 
 337104          23,01 1 
 337122          28,22 1 
 337123          28,22 1 
 337124          34,66 1 
 337132          32,41 1/2 
 337133          32,41 1/2 
 337140          10,45 1 
 337150          13,23 1 

 336964          4,73 2 
 336968          6,483 2 
 336982          20,63 1 
 336983          20,63 1 
 336984          21,68 1 
 336992          41,38 1 
 336993          41,81 1 
 336994          41,40 1 
 337102          20,02 1/9 

 336820          78,35 1 
 336842          41,15 1/10 
 336850          140,00 1 
 336900          293,00 1 ➁

 336901          1.465,00 1 ➁

 336904          176,70 1 ➁

 336910          26,12 1/6/12 
 336920          58,96 1/6 
 336950          188,80 1 

 336230          90,75 1 
 336300          20,69 1 
 336310          30,63 1 
 336320          34,46 1/5 
 336330          38,00 1 
 336802          31,42 1 
 336803          14,67 1 
 336810          30,89 1/5 
 336813          18,18 1 

 335918          499,60 1 
 335919          54,99 1 
 335921          15,43 1 
 335925          280,70 1 
 336000          69,81 1/5 
 336010          187,00 1/2 
 336200          87,24 1/5 
 336210          134,40 1 
 336220          47,12 1 

 335123          478,10 1 
 335124          501,70 1 
 335818          429,10 1 
 335828          556,10 1 
 335902          142,00 1 
 335910          86,21 1 
 335912          82,56 1 
 335913          97,29 1 
 335916          75,06 1 
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➀ Prijs/verpakking per meter  ➁ Prijs/verpakking per rol  ③ Raadpleeg uw groothandel   Verpakkingen in het vet: verplicht voor groothandel  
➀ Prix/emballage par mètre  ➁ Prix/emballage au rouleau  ③ Consultez votre grossiste   Emballages en gras : obligatoires pour grossistes

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

Referentie Prijs v Verpakking
Référence Prix v Emballage

 COD48           625,80 1 
 F461/2          270,10 1 
 PLT1            53,70 1 
 X/338901        92,42 10 
 X/338902        100,50 10 
 X/338903        501,60 6 
 X/CT16/26       531,40 1 
 X/CT20/40       72,89 1 
 X/CT27/75       43,90 1

 391704          32,95 1 
 391803          320,70 1 
 391808          32,95 1 
 392100          79,22 1 
 600             45,77 1/26 
 600WS           49,68 1/26 
 603R            42,17 1/20 
 C9412/5         168,80 1 
 COD24           312,90 1 

 391652          349,60 1 
 391657          399,00 1 
 391658          399,00 1 
 391659          405,50 1 
 391661          443,80 1 
 391662          443,80 1 
 391663          451,00 1 
 391670          308,10 1 
 391671          604,50 1 

 391632          320,10 1 
 391633          248,70 1 
 391640          236,00 1 
 391642          641,30 1 
 391643          307,60 1 
 391647          323,60 1 
 391648          323,60 1 
 391649          326,30 1 
 391651          349,60 1 

 391622          834,10 1 
 391624          279,60 1 
 391625          219,70 1 
 391626          468,80 1 
 391627          434,50 1 
 391628          1.175,00 1 
 391629          228,50 1 
 391630          177,20 1 
 391631          177,80 1 

 391468          130,40 1 
 391469          252,50 1 
 391470          53,38 1/5 
 391601          514,60 1 
 391612          307,40 1 
 391613          307,40 1 
 391614          309,90 1 
 391615          256,40 1 
 391616          305,80 1 

 368211          1.685,00 1 
 368415          1.396,00 1 
 368811          897,30 1 
 368821          1.259,00 1 
 368911          796,30 1 
 368921          1.152,00 1 
 369411          1.090,00 1 
 369421          1.620,00 1 
 391467          147,40 1 

 367421          1.358,00 1 
 367511          1.159,00 1 
 367521          1.632,00 1 
 367611          819,00 1/40 
 367621          1.239,00 1 
 367811          1.491,00 1 
 367821          2.278,00 1 
 368111          312,30 1/4 
 368121          388,40 1/3 

 365421          790,00 1 
 366311          685,00 1 
 367111          275,10 1/4 
 367121          330,70 1/3/24 
 367131          388,70 1 
 367141          449,50 1 
 367211          299,90 1/4 
 367221          376,00 1/3 
 367411          1.069,00 1 

 3501/6          5,782 1/10 
 3501/7          5,782 1/10 
 3501/8          5,782 1/10 
 3501/9          5,782 1/10 
 3501K           82,33 1/12 
 364011/2        922,30 1 
 364111/2        1.810,00 1 
 365311          610,50 1 
 365411          595,00 1 

 349414          30,06 1 
 349415          30,06 1 
 349418          30,06 1 
 3501/0          5,782 1/10 
 3501/1          5,782 1/10 
 3501/2          5,782 1/10 
 3501/3          5,782 1/10 
 3501/4          5,782 1/10 
 3501/5          5,782 1/10 

 349312          542,60 1 
 349313          542,60 1 
 349319          49,92 1 
 349320          1.620,00 1 
 349321          1.620,00 1 
 349340          565,75 1 
 349410          235,80 1 
 349412          87,45 1 
 349413          87,45 1 

 349140          1.672,00 1 
 349210          232,70 1 
 349211          184,60 1 
 349212          210,30 1 
 349241          33,65 1 
 349242          33,65 1 
 349243          33,65 1 
 349310          961,00 1 
 349311          542,60 1 

 348200          10,26 10 
 348201          10,26 10 
 348202          10,26 10 
 348203          10,26 10 
 348204          10,26 10 
 348205          10,26 10 
 348206          10,26 10 
 348300          101,10 1 
 348402          144,40 1 
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Algemene verkoopsvoorwaarden 

Artikel 1 -  Voorafgaande
De algemene verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op alle geplaatste bestellingen.
De koper aanvaardt onderhavige voorwaarden door het enkele feit van zijn bestelling.
Onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden sluiten de algemene koop- en verkoopsvoorwaarden 
van de koper uit behoudens uitdrukkelijke en schriftelijke afwijking.
In geval van bijzondere voorwaarden, zal de contractuele relatie tussen partijen eerst bepaald 
worden door de bijzondere voorwaarden en vervolgens door de algemene voorwaarden.
Artikel 2 - LEGRAND GROUP BELGIUM
In het kader van onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden verwijst het woord « wij/ons» naar 
de N.V. LEGRAND GROUP BELGIUM ingeschreven in de KBO onder het nummer 0403.114.380 
waarvan de maatschappelijke zetel gevestigd is op het adres dat vermeld is op de hoofding van de 
facturen.
Artikel 3 - De bestekken en de bestellingen 
In onze catalogi, prospectussen en in het algemeen op papier en/of gepubliceerd op onze 
internetsite, worden alle specificaties slechts indicatief vermeld en verplichten zij ons geenszins, 
behalve onderhavige voorwaarden.
Vermits onze vertegenwoordigers over geen enkele hoedanigheid beschikken, noch over een 
lastgeving om ons te verbinden, zijn de bestekken die zij hebben opgemaakt en de bestellingen die 
zij hebben opgenomen slechts bindend na een schriftelijke bevestiging. 
Deze bevestiging dient te worden verleend binnen de 2 maanden. Bij gebreke is de koper bevrijd 
van de gevolgen van zijn bestelling.
Alle bestellingen die door de koper geplaatst worden, verbinden deze laatste op een definitieve en 
onherroepelijke wijze zelfs voordat wij onze bevestiging hebben gegeven, en dit gedurende de 2 
maanden te rekenen vanaf de ontvangst van de bestelling.
Behoudens ons uitdrukkelijk akkoord worden de stalen, tekeningen, opmetingen, gewichten en 
andere gegevens van onze producten slechts bij benadering beschreven.
Bijgevolg mag de koper zich onder geen enkel beding beroepen op de eventuele afwijkingen van de 
geleverde goederen om zijn verplichtingen niet na te leven.
Artikel 4 -  Het sluiten van het contract 
Het contract wordt geacht tot stand te zijn gekomen:
Hetzij vanaf de verzending van onze schriftelijke bevestiging van de bestelling
Hetzij wanneer wij zijn overgegaan tot de verzending van de goederen zonder bevestiging, wanneer 
de verzending plaatsheeft vanuit onze opslagplaatsen
Alle betwistingen over eventuele onjuistheden van een bevestiging van een bestelling of een 
levering dienen ons, op straffe van verval, binnen de acht kalenderdagen vanaf de bevestiging van 
de bestelling of de levering te worden toegestuurd (cfr infra voor de schadevergoedingen).
Artikel 5 - Leveringstermijnen 
Voor zover niet anders bedongen is, worden de leveringstermijnen louter informatief meegedeeld 
en verplichten zij ons tot niets.
Eventuele vertragingen van de leveringen geven in geen enkel geval recht op een toekenning van 
een schadeloosstelling of enige andere schadevergoeding noch op de annulatie van de bestelling.
Onze voorgestelde leveringstermijnen worden in de mate van het mogelijke gehandhaafd en 
beginnen slechts te lopen vanaf de dag waarop wij in het bezit gesteld zijn van alle noodzakelijke 
inlichtingen voor de uitvoering van het werk.
Situatie van overmacht, staking, oproer, weersomstandigheden, schaarste van materialen, 
transportmiddelen, brand, schaarste van machines (niet beperkend lijst) ontslaan ons van alle 
aansprakelijkheid.
In deze gevallen, houden wij ons het recht voor om de levering op te schorten totdat de nader 
beschouwde omstandigheden hebben opgehouden te bestaan.
Voor zover niet anders bedongen is, kan er ons geen schadevergoeding worden opgelegd wegens 
een vertraging van de levering van de goederen en kan onder geen enkel beding de omvang van 
deze schadevergoeding groter zijn dan 2% van de waarde van de goederen.
Artikel 6 -  Franco en levering 
In onze prijzen zijn de transportkosten niet inbegrepen voor alle bestellingen en verzendingen die 
minder bedragen dan 500 € BTW excl. 
De levering wordt geacht te zijn geplaatst in onze opslagplaatsen onder voorbehoud van de 
overdracht van risico’s en eigendomsrechten.
De goederen worden op risico van de koper vervoerd ongeacht het transportmiddel en onze 
leveringsvoorwaarden.
Wij wijzen alle aansprakelijkheid af van zodra de goederen onze opslag- of werkplaatsen hebben 
verlaten, en dit, zelfs in geval van francoverzending.
De bestemmeling dient de verzendingen bij hun aankomst na te kijken en desgevallend een 
vordering in te stellen tegen de vervoerder.
Voor zover niet anders bedongen is, moeten onze verkochte materialen uiterlijk binnen de 15 
dagen na hun terbeschikkingstelling opgehaald worden door de koper.
Bij gebreke van afhaling binnen deze termijn of binnen de overeengekomen termijn zijn wij 
gerechtigd zonder voorafgaande ingebrekestelling hetzij de verkochte goederen te factureren 
aan de koper, hetzij de verkoop van rechtswege als ontbonden te beschouwen. De koper zal geen 
schadevergoeding kunnen eisen onverminderd ons recht om schadevergoeding te eisen.
Na het verstrijken van de wachttijd van 15 dagen kunnen opslagkosten gevraagd worden voor de 
volledige periode van opslag.
Artikel 7 – De goederen 
De verkochte verpakte goederen worden altijd verkocht in hun geheel zonder de mogelijkheid om 
hun standaardverpakking te wijzigen.
Wij houden ons het recht voor om de verpakking te wijzigen zonder voorafgaande kennisgeving.
Eventuele betwistingen met betrekking tot onze goederen moeten ons uiterlijk aangetekend 
binnen de acht kalenderdagen vanaf de verzending of afhaling van de goederen toegezonden 
worden.
In dat geval zal de koper de verpakking en de beoogde goederen bijhouden en te onzer 
beschikking houden.
Artikel 8 - Aanvaarding en het terugsturen van de goederen 
Geen enkele terugzending van goederen wordt aanvaard zonder onze uitdrukkelijke, schriftelijke 
en voorafgaande toestemming.
Wij oordelen zelf indien wij de goederen kunnen aanvaarden volgens de staat waarin ze worden 
aangeboden.
In ieder geval, zal de terugzending van de goederen franco in onze opslagruimten gebeuren.
Voor zover niet anders bedongen is, worden de teruggezonden goederen gecrediteerd op basis van 
hun nettoprijs verminderd met 15% en met een minimum van 25€ per zending.
De aanvaarding dekt alle zichtbare gebreken hetzij alle deze die de koper had kunnen ontdekken 
op het moment van de levering of binnen de acht kalenderdagen bij een grondige controle, onder 
andere de gebreken betreffende de eigenschappen en de werking van de goederen.
Artikel 9 – Waarborg van de goederen 
Voor zover niet anders bedongen is, zijn de goederen van onze productie gewaarborgd tegen alle 
zichtbare en verborgen productiefouten gedurende een termijn van twee (2) jaar vanaf de afhaling 
van de goederen op voorwaarde dat zij normaal bewaard en gebruikt werden (voor de leden van de 
BTICINO SERVICE CLUB wordt deze waarborg verlengd tot drie (3) jaar voor BTicino producten.)
In ieder geval beperkt de waarborg zich tot het vervangen van de gebrekkige goederen door 
gelijkwaardige goederen onverminderd artikel 12
Geen enkele waarborg wordt gegeven op de verschillende mogelijke kleurschakeringen.
De betwistingen moeten worden gemotiveerd en aan onze maatschappelijke zetel per 

aangetekend schrijven toegezonden worden binnen de acht kalenderdagen vanaf de levering of 
afhaling of terbeschikkingstelling van de goederen.
Verborgen gebreken zijn gevrijwaard voor een maximale periode van 3 maanden vanaf de levering.
De waarborg wordt toegestaan voor geborgen gebreken indien:
- het gebrek in belangrijke mate de goederen ongeschikt maken voor het gebruik waartoe ze 
gewoonlijk bedoeld zijn of waartoe zij in het bijzonder voor bedoeld zijn indien dit uitdrukkelijk 
vermeld werd in de bijzondere voorwaarden.
- de goederen gemonteerd en geplaatst werden op passende wijze en overeenkomstig aan onze 
technische voorschriften.
- de goederen in normale omstandigheden gebruikt worden; de waarborg wordt niet toegekend 
bij gebruik van de goederen in abnormale of bijzondere omstandigheden die niet uitdrukkelijk 
vermeld werden in de bijzondere verkoopsvoorwaarden, in geval van slecht onderhoud, van 
aanpassingen, wanneer de goederen uit elkaar werden gehaald of hersteld werden door een 
persoon die niet beschikt over de vereiste professionele kwalificaties.
Om te kunnen genieten van de waarborg van de verborgen gebreken, moet de koper ons alle 
bezwaren betreffende de verborgen gebreken per aangetekend schrijven bevestigen en dit uiterlijk 
binnen de maand na de vaststelling van het gebrek of nadat hij deze had moeten vaststellen.
De koper dient op eigen kosten en risico’s de gebrekkige goederen terug te sturen naar onze 
onderneming zodat er kan worden overgegaan tot de herstelling of de vervanging ervan.
Wij nemen kosten van de terugzending naar onze onderneming evenals de verzendingskosten 
naar de koper ten laste voor zover de gewaarborgde goederen effectief gebrekkig zijn.
Artikel 10 – Prijs 
De goederen worden gefactureerd aan de prijs die werd bepaald bij de bevestiging van de 
bestelling of bij de bestelling bij gebreke van bevestiging.
Voor de berekening van de betalingstermijnen worden de uitgaande verzendingen uit onze 
opslagplaatsen tot en met de laatste dag van de maand geacht te zijn geleverd in diezelfde maand 
en de betalingstermijnen beginnen te lopen aan het einde van diezelfde maand (voorbeeld: een 
verzending op 31 juli – betalingstermijn begint te lopen eind juli).
Wij behouden ons het recht voor om onze prijzen te verhogen tussen de bevestiging van de 
bestelling (en/of de verzending van de bestelling in geval van afwezigheid van bevestiging van de 
bestelling met directe levering) en het ogenblik van de levering.
Kunnen aanleiding geven tot verhoging van de prijzen zonder dat de lijst beperkend is: een 
aanpassing van de wisselkoersen, een verhoging van de wedden of van de prijzen van de 
grondstoffen volgend op maatregelen die werden genomen door de nationale of internationale 
overheden.
Onze prijzen worden vermeld in EURO, BTW exclusief en/of RECUPEL- en BEBAT-bijdragen 
exclusief.
Artikel 11 – Facturatie 
Facturen die geen voorwerp uitmaken van een schriftelijke en gemotiveerde betwisting binnen een 
termijn van acht kalenderdagen vanaf de uitgifte ervan, worden geacht aanvaard te zijn.
Alle betwistingen, zelfs de kennelijk gegronde, schorsen geenszins de betaalverplichtingen van 
de koper.
Voor zover niet anders bedongen is, zijn onze facturen contant betaalbaar en worden ze geacht 
betaald te zijn op de maatschappelijke zetel van onze onderneming.
Voor zover de levering in twee of meer keren zou gebeuren, behouden wij ons het recht voor om te 
factureren na elke afzonderlijke levering.
Onverminderd de overeengekomen betalingsvoorwaarden geeft de koper ons de toestemming om 
op elk moment een bankgarantie te vragen die op eerste verzoek overdraagbaar is in het kader 
van de uitvoering van een contract.
Zolang deze bankgarantie niet gegeven is hebben wij het recht om alle daaropvolgende leveringen 
te schorsen.
Wij hebben tevens het recht om alle daaropvolgende leveringen te schorsen zolang de koper niet 
voldaan heeft aan zijn betaalverplichtingen met betrekking tot vorige leveringen.
Elke onbetaalde som brengt van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling een 
jaarlijkse verwijlinterest van 10% op alsook een provisioneel strafbeding van 15% met een 
minimum van € 50.
Het niet-naleven van toegestane betalingsfaciliteiten en/of de niet-betaling van een wisselbrief op 
haar vervaldag maken alle schuldvorderingen jegens de koper volledig opeisbaar.
Artikel 12 – Ontbinding en verbreking van de overeenkomst 
Indien de koper één van zijn verplichtingen niet nakomt, inclusief de verplichtingen voorzien in 
Artikel 11, dan is het contract van rechtswege ontbonden middels een eenvoudige kennisgeving 
per aangetekend schrijven aan de koper.
De koper dient onverwijld alle goederen terug te geven die hij nog in zijn bezit heeft. Dit zal 
uitsluitend gebeuren op zijn kosten.
Wij hebben het recht om een aanvullende schadevergoeding te eisen, bovenop de 
schadevergoeding in Artikel 11.
Deze provisionele schadevergoeding bedraagt 30% van de waarde van de som van alle contracten 
met een minimum van 100€.
De koper verbindt zich ertoe om ons te vergoeden voor alle nadelige gevolgen wegens de niet-
naleving van zijn verplichtingen.
Artikel 13 – Beding van eigendomsvoorbehoud 
De eigendom van onze verkochte goederen wordt slechts overgedragen aan de koper nadat deze 
laatste alle verschuldigde bedragen op basis van het contract betaald heeft inclusief de kosten, 
interesten en schadevergoedingen met betrekking tot vroegere handelsovereenkomsten.
Dit eigendomsvoorbehoud is ook van toepassing in geval van verbouwing of natrekking van onze 
goederen in andere goederen die al dan niet toebehoren aan de koper.
Zolang de koper de eigendom van de goederen niet verworven heeft, mag hij onder geen enkel 
beding deze eigendom overdragen of in pand geven ten voordele van een derde.
De koper draagt evenwel alle risico’s van de goederen van zodra deze ter beschikking worden 
gesteld in onze kantoren of opslagplaatsen of van zodra deze verzonden werden.
Artikel 14 – Aansprakelijkheid en aanpassingen
Onze aansprakelijkheid is beperkt tot de waarde van onze facturen voor de levering van de 
geplaatste goederen met uitsluiting van alle bijkomende diensten. Deze beperking geldt niet in 
geval van bedrog.
Onze voorwaarden kunnen eenzijdig aangepast worden door middel van een eenvoudige 
kennisgeving per e-mail met de mogelijkheid voor de koper, om er zich desgevallend tegen te 
verzetten binnen een termijn van acht kalenderdagen.
Artikel 15 – Wederverkoop van de goederen 
In geval van herverkoop aan een derde, verbindt de koper zich om onze algemene en bijzondere 
verkoopsvoorwaarden tegenstelbaar te maken aan zijn cliënt.
In ieder geval, vrijwaart de koper ons tegen elk verhaal van derden.
Artikel 16 – De bevoegdheid van de rechtbanken 
Onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden annuleren en vervangen alle vorige.
In geval van geschillen zijn enkel de rechtbanken van Brussel bevoegd.
Artikel 17 – Bemiddeling
Onverminderd elk nadeel van een bewarende maatregel of van een spoedprocedure (art 584 van 
het Gerechtelijk Wetboek), en met uitsluiting van invorderingen van de facturen, verbinden partijen 
zich ertoe om in geval van geschil beroep te doen op bemiddeling.
De partijen verbinden zich ertoe om minstens een halve dag bemiddeling bij te wonen, 
georganiseerd overeenkomstig het reglement van de B.B.M.C. en bij de B.B.M.C.



24 PRIJSTABELLEN - TABLEAUX DE PRIX 01/11

Article 1er - Primauté
Les conditions générales de vente s’appliquent à toutes les commandes adressées ;
L’acheteur les acceptent le seul fait de sa commande.
Les présentes conditions générales de vente excluent les conditions générales d’achat et de vente 
de l’acheteur sauf si dérogation écrite expresse.
En cas de conditions particulières, la relation contractuelle s’analyse en priorité sur base des 
conditions particulières et ensuite sur base des conditions générales.
Article 2 - LEGRAND GROUP BELGIUM
Dans le cadre de ces conditions générales de vente, le terme «  nous » réfère à la S.A. LEGRAND 
GROUP BELGIUM inscrite à la B.C.E sous le numéro 0403.114.380 dont le siège social est sis à 
l’adresse reprise à l’entête des factures. 
Article 3 - Les offres et les commandes
Dans nos catalogues, prospectus et en général sur papier et/ou publié sur notre site internet, 
toutes spécifications sont données à titre indicatif et ne nous engagent aucunement à l’exclusion 
de la publication des présentes.
Nos agents n’ayant aucune qualité, ni de mandat pour nous engager, les offres faites et 
les commandes prises par eux ne nous lient qu’après notre confirmation écrite.
Cette confirmation devrait être émise dans le délai de 2 mois, faute de quoi l’acheteur sera libéré 
des effets de sa commande. 
Toute commande faite par l’acheteur engage de manière ferme et irrévocable ce dernier même 
avant la confirmation de notre part, et ce pour une période de 2 mois à dater la réception de la 
commande.
Sauf accord express de notre part, les échantillons, dessins, mesurages, poids et autres données, 
ne constituent que des descriptions approximatives de nos produits.
En conséquence, l’acheteur ne pourra en aucun cas se prévaloir d’éventuels écarts avec les 
produits livrés pour ne pas respecter les obligations qui lui incombent en tant qu’acheteur.
Article 4 -  La conclusion du contrat
Le contrat est réputé conclu :
soit lors l’envoi de la confirmation par écrit par nos soins; 
soit, si nous avons procédé à l’expédition des marchandises sans confirmation, lors de l’expédition 
à partir de nos magasins;
Toute réclamation en raison d’éventuelles inexactitudes d’une confirmation de commande ou 
d’une livraison doit nous parvenir dans les huit jours calendrier de la confirmation ou de la 
livraison sous peine de forclusion  (voir infra pour les indemnités).
Article 5 – Délais de livraison 
Sauf stipulation contraire et écrite, les délais de livraison sont donnés à titre indicatif ne 
constituant pas une obligation dans notre chef.
Les éventuels retards dans la livraison ne peuvent donner en aucun cas lieu ni à une allocation de 
dommages et intérêts ni à une indemnité quelconque ni à l’annulation de la commande.
Les délais de livraison indiqués sur notre proposition sont maintenus dans la limite du possible 
et ne commencent à courir qu’à partir du jour où nous sommes en possession de tous les 
renseignements nécessaires à l’exécution du travail.
Les évènements de force majeure, grève, émeute, intempérie, pénurie du matériel, moyen 
de transport, incendie, pénurie de machines (liste non exhaustive) nous exonèrent de toute 
responsabilité.
Dans ce cas, nous nous réservons le droit de suspendre la livraison jusqu’à ce que les 
circonstances considérées aient pris fin.
Sauf stipulation contraire, aucune indemnité à titre de retard de livraison ne peut nous être 
infligée et en aucun cas le montant de celle-ci ne pourrait être supérieur à 2% de la valeur de la 
marchandise.
Article 6 -  Le franco et la livraison 
Nos prix s’entendent frais de port exclus pour toutes commandes et envois inférieurs à  500 € 
HTVA.
La livraison est réputée effectuée dans nos magasins sous réserve du transfert des risques et des 
droits de propriété.
Les marchandises voyagent aux risques et périls de l’acheteur quelque soit le mode de transport 
et les conditions de livraison.
Nous déclinons toute responsabilité dès que la marchandise a quitté nos magasins ou ateliers, et 
cela, même en cas d’expédition franco.
Il appartient au destinataire de vérifier les expéditions à leur arriver et d’exercer, s’il y a lieu ce 
recours contre les transporteurs.
Sauf stipulation contraire nos marchandises vendues doivent être enlevées au plus tard dans les 
15 jours de leur mise à disposition de l’acheteur.
Faute d’enlèvement dans ce délai ou du délai convenu, nous serons en droit sans mise en demeure 
préalable soit de facturer la marchandise vendue à l’acheteur, soit de considérer la vente comme 
résolue de plein droit sans qu’aucune indemnité ne puisse nous être réclamée sous réserve des 
indemnités que nous pourrons réclamer. Des frais d’entreposage pourront être réclamés pendant 
toute la période d’attente d’enlèvement après l’expiration du délai de 15 jours.
Article 7 – Les marchandises 
Les marchandises vendues conditionnées sont toujours vendues de manière complète sans 
possibilité de modifier le conditionnement standard.
Nous nous réservons le droit de modifier le conditionnement sans préavis préalable.
D’éventuelles contestations relatives aux  marchandises doivent nous parvenir par écrit et par 
recommandé dans les huit jours calendrier de l’envoi de marchandises ou de l’enlèvement.
Dans ce cas l’acheteur gardera l’emballage et les marchandises visées et les tiendra à notre 
disposition.
Article 8 – Agréation - Retour des marchandises 
Aucun renvoi de marchandises n’est accepté sans notre autorisation expresse, écrite et préalable. 
Nous restons seul juge de les accepter suivant leur état de réception.
En tous les cas, le retour des marchandises se fera franco en nos magasins.
Sauf stipulation contraire, les marchandises retournées seront créditées sur base de leur prix net 
réduit de 15% sans que ce montant puisse être inférieur à 25 € par envoi 
L’agréation couvrira tous les défauts apparents, c’est-à-dire tous ceux qu’il était possible à 
l’acheteur de déceler au moment de la livraison ou dans les huit jours calendrier à l’occasion d’un 
contrôle attentif et sérieux, notamment ceux relatifs aux caractéristiques et au fonctionnement de 
la marchandise.
Article 9 – Garantie des marchandises
Sauf stipulation contraire les marchandises de notre production sont garanties contre les défauts 
de fabrication apparents et cachés durant un délai de deux (2) ans (pour les membres de BTICINO
SERVICE CLUB la garantie passe à trois (3) ans pour les produits BTicino) à dater de l’enlèvement 
de la marchandise à condition qu’elle ait été conservée ou utilisée normalement. 
Dans tous les cas, la garantie se limite au remplacement des appareils défectueux par un 
marchandise équivalente sans préjudice de l’Article 12.
Aucune garantie n’est donnée sur les différentes colorations possibles.
Les réclamations doivent être circonstanciées et nous parvenir par lettre recommandée à notre 
siège social dans les huit jours de la livraison ou de l’enlèvement ou de la mise à disposition.
Les vices cachés sont garantis pour une période maximale de 3 mois à compter de la livraison.
La garantie est accordée pour les vices cachés si : 

- e défaut rend dans une mesure importante la marchandise impropre à l’usage auquel il est 
habituellement destiné ou un usage spécial expressément mentionné dans les conditions 
particulières de la vente ;
- la marchandise a été monté et placé de manière approprié et conforme à nos spécifications 
techniques; 
- la marchandise est utilisée dans les conditions normales ; la garantie ne pourra notamment 
s’appliquer en cas d’utilisation de la marchandise dans des conditions anormales ou spéciales qui 
n’auraient pas été expressément mentionnées dans des conditions particulières de la vente, en 
cas de mauvais entretien, de modification, de démontage ou de réparation de la marchandise par 
une personne qui ne serait pas professionnellement qualifiée.
Pour pouvoir invoquer le bénéfice de la garantie des vices cachés, l’acheteur devra nous notifier 
toute réclamation relative à des défauts cachés par lettre recommandée dans un délai maximum 
d’un mois après qu’il ait constaté ou aurait dû normalement constater les défauts.
L’acheteur devra renvoyer à ses frais et ses risques la marchandise défectueux dans nos 
établissements afin qu’il soit procédé à sa réparation ou à son remplacement.
Nous supporterons les frais de renvoi dans nos établissements et les frais de retour chez 
l’acheteur pour peu que la marchandise à laquelle la garantie s’applique, se révèle être 
effectivement défectueuse.
Article 10 – Prix 
La marchandise est facturée au prix fixé à la confirmation de la commande ou à la commande en 
cas d’absence de confirmation.
Pour le calcul des délais de paiement, les expéditions sorties de nos magasins jusqu’au dernier 
jour du mois seront réputées livrées le même mois et les délais de paiement commenceront 
à courir à la fin du même mois (exemple expédition envoyée le 31 juillet – le délai de paiement 
commence à courir fin juillet).
Nous nous réservons le droit de majorer nos prix entre la confirmation de la commande (et / ou 
l’envoi de la commande en cas d’absence de confirmation de commande avec livraison directe) et 
le moment de la livraison.
Peuvent donner lieu à majoration des prix sans que la liste ne soit exhaustive : une modification 
dans le cours des changes, une augmentation des salaires ou des prix des matières premières 
suite à des mesures prises par les autorités nationales et internationales, … 
Nos prix sont mentionnés en EUROS, hors T.V.A., et / ou hors RECUPEL et BEBAT.
Article 11 – Facturation 
Nos factures qui n’ont pas fait l’objet d’une protestation écrite et circonstanciée dans le délai de 
huit jours calendrier à partir de l’émission sont réputées être acceptées.
Toute protestation, même manifestement justifiée, ne suspend point les obligations de paiement 
de l’acheteur.
Sauf stipulation contraire, toutes nos factures sont payables au grand comptant et sont réputées 
avoir été payées au siège de notre société.
Au cas où la livraison serait effectuée en deux ou plusieurs fractions nous nous réservons le droit 
de facturer chaque livraison séparément.
Indépendamment des conditions de paiement convenues, l’acheteur nous autorise à réclamer à 
tout moment une garantie bancaire  à première demande transférable dans le cadre de l’exécution 
d’un contrat.
Tant que cette garantie ne sera pas constituée, nous avons le droit de suspendre toute livraison 
subséquente.
Nous pouvons également suspendre toutes les livraisons subséquentes tant que l’acheteur 
n’aurait pas satisfait à ses obligations de paiement relatives à des livraisons antérieures.
Toute somme non payée à son échéance portera de plein droit et sans mise en demeure préalable 
un intérêt conventionnel de 10% annuel et une clause pénale provisionnelle de 15% avec un 
minimum de 50 €.
Le non-respect des termes et délais accordés et/ou le non-paiement d’une traite à son échéance 
rend exigible de plein droit toutes les créances envers l’acheteur.
Article 12 – Résolution  et résiliation du contrat 
Si l’acheteur ne respectait pas l’une de ses obligations en ce compris les obligations prévues à 
l’Article 11 le contrat sera résilié de plein droit par la seule notification d’une lettre recommandée 
à l’acheteur visé en cette demande.
Il devra immédiatement restituer toutes les marchandises encore en sa possession, et ce, 
exclusivement à ses frais.
Nous avons le droit de réclamer des dommages et intérêts complémentaires en sus de ceux 
prescrits dans l’Article 11.
Cette indemnité provisionnelle sera égale à 30% du montant de la totalité des contrats avec un 
minimum de 100 €.
L’acheteur s’engage à nous indemniser pour toutes les conséquences dommageables qui 
résulteraient du non-respect de ses obligations.
Article 13 – Clause de réserve de propriété 
La propriété de nos marchandises vendues n’est transférée à l’acheteur qu’après acquittement 
des sommes totales dont il nous est redevable sur base du contrat en ce compris tous les frais, 
intérêts et indemnités relatif à toute transaction antérieure.
Cette réserve de propriété s’appliquera même en cas de transformation ou d’incorporation de ces 
appareils à d’autres biens appartenant ou non au client.
Tant que l’acheteur n’a pas acquis la propriété de la marchandise, il ne pourra en aucun cas 
transférer cette propriété ou les donner en gage au bénéfice d’un tiers.
Toutefois, tous les risques que pourrait courir la marchandise sont supportés par l’acheteur dès 
qu’elle est mise à sa disposition dans nos bureaux, ou magasins ou a été expédiée.
Article 14 – Responsabilité et modifications
Notre responsabilité est limitée à la valeur de notre facturation pour livraison des produits 
installés à l’exclusion de tous services complémentaires. Cette limite ne pourra pas s’appliquer 
en cas de dol.
Nos conditions peuvent être modifiées de manière unilatérales moyennant simple notification par 
e-mail avec possibilité pour l’acheteur, le cas échéant, de s’y opposer dans un délai de huit jours 
calendrier.
Article 15 – Revente des marchandises 
En cas de revente à un tiers, l’acheteur s’engage à rendre opposable à son propre client nos 
conditions générales et particulières de vente.
En tout état de cause, l’acheteur nous garantit contre les actions des tiers envers notre société.
Article 16 – Compétence tribunaux 
Les présentes conditions générales de vente annulent et remplacent toutes les  précédentes.
En cas de contestations seuls les tribunaux de Bruxelles sont compétents. 
Article 17 – Médiation 
En cas de conflit, sans préjudice de toute mesure conservatoire ou procédure d’urgence (584 du 
Code judiciaire) et à l’exclusion du recouvrement des factures, les parties s’engagent à tenter de 
solutionner tout différend par le biais de la médiation.
Les parties s’engagent à assister au moins à une demi-journée de médiation organisée selon le 
règlement et au sein du B.B.M.C.

Conditions générales de vente



- Technische Dienst

- Bestellingen en stock

- Andere diensten

Tel. 02 719 17 24 - Fax 02 719 54 26 - technicalsupport.be@legrandgroup.be

Tel. 02 719 18 00 - Fax 02 725 33 33 - orders.be@legrandgroup.be

Tel. 02 719 17 11 - Fax 02 719 17 00 - info.be@legrandgroup.be

- Service technique

- Commandes et stock

- Autres services



legrand Group Belgium NV-S.a.
Kouterveldstraat, 9
1831 DIEGEM
Tel.: +32 (0)2 719 17 11
Fax: +32 (0)2 719 17 00
E-mail: info.be@legrandgroup.be
www.bticino.be

BTICINO CONCEPT STORE
Steenkoolkaai 10
10, Quai à la Houille
1000 BrUSSEL - BrUxELLES
Tel.: +32 (0)2 719 54 81
E-mail: conceptstore.be@legrandgroup.be
www.conceptstore.be

PB
T1

10
1T

PT
AV

 - 
V.

U
. /

 E
.R

.: 
R

. D
e 

Ba
ck

er
 - 

Ko
ut

er
ve

ld
st

ra
at

, 9
 - 

B-
18

31
 D

ie
ge

m


